
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

LAPORAN KEGIATAN BENCHMARKING  

LPM IAIN PAREPARE  

KE UNIVERSITAS ISLAM NEGERI (UIN) 

ALAUDDIN MAKASSAR 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

LEMBAGA PENJAMINAN MUTU (LPM) 

IAIN PAREPARE 

2021 



 

KATA PENGANTAR 

 
 
 

Puji syukur kehadirat Allah SWT yang Maha Pengasih atas segala kelimpahan, 

rahmat, taufik, serta hidayahnya sehingga penulis dapat menyelesaikan laporan 

Benchmarking Lembaga Penjaminan Mutu (LPM) IAIN Parepare dapat diselesaikan dengan 

baik. 

Laporan benchmarking ini ditulis untuk mendukung Laporan Evaluasi Diri Khusus 

Pada Kriretia C.2.7.5) yang menyatakan bahwa Penjaminan Mutu harus memiliki external 

benchmarking dalam peningkatan mutu, selain itu juga untuk peningkatan penjaminan mutu 

di Pelaksanaan benchmarking telah sesuai dengan Rencana Kegiatan Anggaran Tahunan 

LPM di tahun 2021. 

Dalam laporan kinerja ini, penulis menyadari masih banyak kekurangan baik dalam 

penulisan maupun penyusunan, oleh karena itu dengan segala kerendahan hati penulis 

mengharapkan saran dan kritik yang sifatnya membangun dari semua pihak guna 

memperbaiki kekurangan dari semua pihak dalam laporan ini. 

Demikianlah harapan penulis, mudah-mudahan semuanya dapat dilaksanakan 

dengan baik sesuai dengan perencanaan yang telah dibuat. Dengan ini penulis 

mengucapkan terimakasih. 

 
 

 

27 Desember 2021 
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A. LATAR BELAKANG 

Dalam rangka mendukung Laporan Evaluasi Diri dan Laporan Kinerja 

Progrm Studi Pada Kriretia C.2.7.5) tentang Penjaminan Mutu memiliki external 

benchmarking dalam peningkatan mutu dan memenuhi pelaksanaan program kerja 

LPM yang tertuang dalam penyusunan RKAT LPM yaitu pelaksanaan Benchmarking yang 

dalamnya untuk mencapai visi, misi dan tujuan LPM yaitu Visi LPM IAIN Parepare: 

““Akselerasi pengembangan dan pengendalian mutu akademik dan kelembagaan guna 

terwujudnya visi IAIN Parepare”.”. Misi LPM IAIN Parepare: “(a) Menjamin pelaksanaan 

system penjaminan mutu internal (SPMI) yang memenuhi standar Nasional di seluruh 

fakultas/program studi serta unit terkait lainnya di lingkungan institut secara 

berkelanjutan. (b) Meningkatkan dan memastikan kualitas dosen, mahasiswa, kurikulum, 

pembelajaran, fasilitas belajar, riset, dan pengabdian kepada masyarakat. (c) Melakukan 

kegiatan pengkajian, audit, evaluasi, dan akreditasi program studi dan institusi. (d) 

Meningkatkan kesadaran dan tanggung jawab sumber daya manusia tentang pentingnya 

budaya mutu di lingkungan IAIN Parepare (e) Meningkatkan terpenuhinya kepuasan 

lulusan dan stakeholders. (f) Menyelenggarakan kajian, training, konsultasi, 

pendampingan, dan kerjasama denganstakeholder untuk meningkatkan mutu akademik  

Tujuan LPM IAIN Parepare : “(a) Terlaksananya pelaksanaan system penjaminan mutu 

internal (SPMI) yang memenuhi standar Nasional di seluruh fakultas/program studi serta 

unit terkait lainnya di lingkungan institut secara berkelanjutan; (b) Terpenuhinya kualitas 

dosen, mahasiswa, kurikulum, pembelajaran, fasilitas belajar, riset, dan pengabdian 

kepada masyarakat.; (c) Terlaksananya kegiatan pengkajian, audit, evaluasi, dan 

akreditasi program studi dan institusi.; (e) Terselenggaranya kajian, training, konsultasi, 

pendampingan, dan kerjasama dengan stakeholder untuk meningkatkan mutu akademik.; 

(f) Terlaksananya kesadaran dan tanggung jawab sumber daya manusia tentang 

pentingnya budaya mutu di lingkungan IAIN Parepare; (g) Terpenuhinya kepuasan 

lulusan dan stakeholders.. 

Program benchmarking kali ini adalah Benchmarking Lembaga Penjaminan 

Mutu (LPM) IAIN Parepare ke Kantor Penjaminan Mutu (KPM) UIN Alaluddin Makassar. 

LPM memilih benchmarking ke Kantor Penjaminan Mutu UINAM dikarenakan UINAM



yang telah terakreditasi A. Benchmarking ini dilaksanakan pada tanggal 20 Desember  2021. 

B. MAKSUD DAN TUJUAN KEGIATAN 

1. MAKSUD KEGIATAN 

 
Maksud dari kegiatan benchmarking ini adalah : 

 

a) Persiapan Akreditasi 9 Kriteria 

b) Sistem Informasi Penjaminan Mutu 

c) Sharing keberlanjutan dan perbaikan Program Penjaminan Mutu (budaya mutu, 

penyempurnaan kebijakan, prosedur, standar mutu, dan lain-lain) 

d) Konsultasi SPMI 

2. TUJUAN KEGIATAN 

 
Tujuan dasar dari benchmarking ini yaitu belajar pada sebuah universitas lain 

yang telah maju dalam penerapan pendidikan dan telah menerapkan budaya mutu. 

C. BENTUK KEGIATAN 

Bentuk dari kegiatan benchmarking ini adalah penjelasan terkait SPMI dan 

melakukan observasi kegiatan yang telah dilakukan di Kantor Penjaminan Mutu UINAM. 

 

 
D. JADWAL ACARA 

Benchmarking LPM ke Kantor Penjaminan Mutu UINAM dilaksanakan pada hari 

Rabu tanggal 20 Desember 2021  

  



 

 
E. HASIL KEGIATAN 

Hasil dari kegiatan benchmarking ini adalah : 

1. 10 orang dari LPM IAIN Parepare  memiliki pengetahuan terkait Penjaminan Mutu 

yang ada di UINAM 

2.  10 orang dari LPM Parepare memiliki pengetahuan terkait implementasi SPMI. 

3. Kesempatan untuk bekerjasama dengan UINAM dalam hal penjaminan mutu 

4. 10 orang LPM IAIN Parepare mendapatkan pengetahuan tentang struktur 

oranganisasi LPM UINAM. Dalam Struktur organisasi LPM UINAM terdapat staf ahli 

yang membantu kepala pusat. 

5. LPM UINAM sharing tentang pelaksanaan Audit Mutu Internal (AMI)  

6. Disampaikan prodi UINAM terdapat 1 akreditasi Unggul, A: 20, Baik sekali: 2, B: 33,  

Baik: 7, C: 2. 
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